Ternair Marketing

Ternair Marketing is de marketingdatabase oplossing voor het opbouwen van een
integraal klantbeeld en het eenvoudig selecteren, exporteren en e-mailen van klanten.

Uw marketingversneller

Ternair Marketing integreert in korte tijd klantinformatie uit diverse interne en externe bronnen

tot een uniek klantbeeld. De gebruikersvriendelijke interface biedt uw medewerkers het gereedschap

om snel aan de slag te gaan. Met de voordelen van complete klantinformatie, gekoppeld aan
eenvoudige en krachtige functionaliteit, brengt Ternair Marketing versnelling in uw marketingorganisatie.
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Ternair Marketing in het kort
centraal, integraal en uniek klantbeeld
snel en eenvoudig doelgroepen selecteren en exporteren
personaliseren en versturen (bulk) e-mailingen
eenvoudig importeren bestanden
online real-time rapportages
Integratie alle mogelijke bronnen van klantinformatie
structuur voor flexibele data-uitwisseling
structuur voor gesloten marketingcirkel
marketing automation
robuust en flexibel datamodel
100% webbased
korte implementatie tijd
mogelijkheid tot uitbesteden




Ternair Marketing

Marketing database

flexibel en robuust datamodel

centraal en integraal klantbeeld

gebruikersvriendelijke en flexibele interface

onderhouden stamgegevens

zoeken, toevoegen, lezen, wijzigen, verwijderen, samenvoegen klanten
tracking & tracing brongegevens

koppelen onbeperkt aantal klantkenmerken

geautomatiseerd toekennen afgeleide profiel- en klantkenmerken

Data integratie

eenvoudig importeren bestanden

uniformeren stamgegevens

ontdubbelen klanten

samenvoegen gegevens

real-time en batch koppellingen met bron- en referentiesystemen

Campagne management

vastleggen en onderhouden campagnes
maken proeftellingen

eenvoudig selecteren doelgroepen
ontdubbelen op kanalen

uitsluiten extern bestand

optimaliseren communicatiedruk
exporteren klantenlijsten

registreren contacthistorie

hoge performance / snelle responstijden

E-mailen

personaliseren e-mail

dynamische content e-mail

versturen (bulk) e-mailingen

tracking&tracing e-mail respons (openers, clicks, bouncers)
geautomatiseerde interface met externe email marketing software

Overige functionaliteiten

online real-time rapportages

opslag documenten

instellen autorisaties

integratie met webservices (van derden)

Aanvullende modules
e eSubscribe: online aanmelden, afmelden, wijzigen en verrijken opt-in e-mail adressen
e Campaign Workflow: geautomatiseerde ondersteuning campagne management processen
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Implementatie: korte time-to-market

Sleutelwoord bij de implementatie is “time-to-market”.
De Ternair modules in combinatie met onze expertise en jarenlange ervaring stellen ons in staat in
beperkte tijd 100% functionele oplossingen te realiseren.

Onze pragmatische aanpak start met de inventarisatie van uw specifieke wensen en de beschikbare
gegevensbronnen. Dit vertalen we naar het ontwerp en de inrichting van de marketing database.

In deze marketing database worden de verschillende databronnen en (online) kanalen samengebracht.
Door het uniformeren, ontdubbelen, samenvoegen en profileren van de klantgegevens wordt een centraal
klantbeeld opgebouwd, waarmee u direct aan de slag kunt.

Uitbesteden beheer

U kunt de marketingoplossing zelf in huis nemen, in beheer geven bij 2bMore of een combinatie van
beide. 2bMore beschikt over een kwalitatief hoogstaand hostingplatform voor haar webbased applicaties.
Hoge prestaties op het gebied van beschikbaarheid, responstijd, betrouwbaarheid, veiligheid en
continuiteit maken ons platform uitermate geschikt voor het hosten van onze webbased oplossingen.

Uw voordelen bij “Software as a Service (SaaS)":
lagere beheerskosten
geen eigen hardware nodig
gegarandeerde beschikbaarheid
veilig en betrouwbaar
werken op ieder tijdstip op iedere locatie (24/7)
altijd de laatste updates en versies ter beschikking
geen afhankelijkheid van eigen (ICT) infrastructuur

Over Ternair Marketing

Ternair Marketing is één van de software-oplossingen van 2bMore.

2bMore is een online database marketing bureau dat bedrijven helpt met het intelligent toepassen
van klantgegevens.

Meer weten?
Graag bespreken we met u de mogelijkheden.
Bel ons op 030 — 687 7103 of stuur een e-mail naar info@2bmore.nl
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